
 

 

 

Stellenbeschrieb – Studentenjob: Mitglieder-Support my mooh (20 – 30 %) 
 

Über mooh  

Die mooh Genossenschaft ist die grösste bäuerliche Milchvermarktungsorganisation der 
Schweiz. Mit innovativen und nachhaltigen Konzepten vermarktet mooh jährlich rund 
600 Mio. kg Milch von 2800 Genossenschaftern im In- und Ausland – damit verdienen die 
Mitglieder nachhaltig Geld und erfahren die Wertschätzung, die sie verdienen. 
 

Über das Projekt  

mooh lanciert mit my mooh eine neue Mitgliederplattform für ihre Produzenten. Für das 
Onboarding unserer Mitglieder suchen wir für 2 – 3 Wochen eine tatkräftige 
Unterstützung. 
 

Aufgaben 

• Proaktives Telefonieren mit mooh-Mitgliedern 

• Begleitung und Onboarding der Mitglieder am Telefon durch die Registrierung auf 
der Plattform my mooh 

• Pflege und Nachführung von Daten in den entsprechenden Tools 
 

Anforderungen 

• Einwandfreie Sprachkenntnisse in Deutsch und Französisch (mündlich und 
schriftlich) 

• Affinität für IT und sicherer Umgang mit gängigen Microsoft-Office-Tools 

• Interesse an landwirtschaftlichen Zusammenhängen von Vorteil 

• Präzise, gewissenhafte Arbeitsweise 

• Freude am telefonischen Kontakt 
 

Konditionen 

• Pensum: 20–30%, ca. 2–3 Stunden täglich (Vormittag) 

• Einsatzdauer: 2–3 Wochen 

• Homeoffice möglich 


